POLITYKA PRYWATNOSCI
SercemW.Iidziane.com

Nawigzujac wspolprace z nami SercemWidziane w jakiejkolwiek formie: podpisujac
umowe, wysylajac zapytanie za pomocg zamieszczonego tu formularza lub mailem,
itp, przekazujesz nam swoje dane osobowe, ktorych stajemy si¢ administratorem i
ktore jesteSmy zobowigzani przetwarzac¢ zgodnie z obowigzujacym prawem.

Na naszych stronach uzywamy technologii, takich jak pliki cookie, do zbierania i
przetwarzania danych osobowych w celu analizowania ruchu na naszych

stronach. Pragniemy zapoznac Ci¢ ze szczegdtami stosowanych przez nas technologii
oraz z przepisami, tak aby da¢ Ci pelng wiedzg i komfort w korzystaniu z naszej strony
internetowej.

Jako firma ustug fotograficznych prowadzaca swoja dziatalnos¢ na terenie Unii
Europejskiej wprowadzilismy szereg regulacji 1 zabezpieczen, aby Twoje dane byty
przechowywane zgodnie z RODO. Wprowadzilismy zasad¢ minimalizacji
pobieranych danych przy jednoczesnym zabezpieczeniu ich najlepszymi dostepnymi
cyfrowymi metodami.

RODO SercemWidziane

Z dniem 25 maja 2018 r. rozpoczyna obowigzywanie Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane
popularnie jako ,,RODO”).

RODO obowigzywac bedzie w identycznym zakresie we wszystkich krajach Unii
Europejskiej, a wiec takze w Polsce 1 wprowadza szereg zmian w zasadach
regulujacych przetwarzanie danych osobowych, ktore bedg mialy wptyw na wiele
dziedzin zycia, w tym na korzystanie z ustug internetowych, takich jak miedzy innymi
ustugi portalu sercemwidziane.com.

W tej informacji przedstawiamy skrot najwazniejszych zagadnien dotyczacych
przetwarzania Twoich danych osobowych, jakie moze mie¢ miejsce po 25 maja 2018
r. w zwigzku z korzystaniem z naszych ustug. Prosimy Cig o jej przeczytanie, nie
zajmie to wigcej niz kilka minut.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o tym, jak bedg wykorzystywane,
przetwarzane i zabezpieczane Twoje dane osobowe, jest firma Marzeny
Broszkowskiej-Pytel, ktora jest whascicielem tej strony internetowe;.



Skad mamy Twoje dane?

Najczesciej sam je nam podatas/e§ w réznych sytuacjach: dzwonigc lub wysytajac e-
mail do nas, wypetniajac formularz na niniejszej stronie, wysytajac do nas wiadomos¢
z portali spotecznosciowych (takich jak Facebook czy Instagram etc); kontaktujac si¢ z
nami za pomocg jednego z portali, z ktorym wspotpracujemy (takich jak
fotoszukacz.pl etc); spisujac z nami umowe na wykonanie sesji fotograficzne;.
Podczas wykonywania Tobie zdje¢ rOwniez przetwarzamy Twoje dane osobowe w
formie utrwalonego wizerunku.

Jaki jest cel | podstawa prawna przetwarzania Twoich danych

osobowych przez nas?

W trakcie realizacji zawartej umowy na ustugi fotograficzne, przetwarzamy Twoje
dane osobowe w celu: realizacji postanowien umowy w tym przede wszystkim
wykonanie Tobie fotografii, wydrukowanie wykonanych zdj¢c itp; kontaktowania si¢
z Tobg, w tym w celach zwigzanych z zawarta umowa; przetwarzania danych dla
celow wymaganych przez urzedy panstwowe.

Przetwarzamy takze Twoje dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego
naszego interesu, w celach podanych ponizej: kontaktowania si¢ z Tobg, w tym w
celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne
kanaty komunikacji, w szczegdlnosci i za Twoja zgoda — przez e-mail, telefon lub
kanaty social media; utrwalenie Twojego wizerunku w postaci fotografii w celu
realizacji zawartej umowy; obstuge ptatnosci; prowadzenie analiz statystycznych.

Rodzaje zbieranych danych:

. telefon, adres e-mail, imi¢ — potrzebne przy wypetnianiu formularza kontaktowego;
zwykle na zapytanie odpowiadamy telefonicznie lub wysytamy ofert¢ poczta
elektroniczng

. telefon, adres e-mail, imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania — konieczne do zawarcia
waznej umowy o $wiadczenie ustug fotograficznych

. telefon do dodatkowej osoby kontaktowej — pomocny w razie niemoznosci
nawigzania kontaktu z klientem w dniu §lubu

. adres e-mail, pseudonim — pomocne przy moderacji komentarzy umieszczanych na
blogu strony sercemwidziane.com

. Pixel Facebooka — kod gromadzacy i przetwarzajacy dane o uzytkownikach
Facebook odwiedzajacych stron¢ sercemwidziane.com, zarzadzany przez Facebook,
przez 365 dni

. Google Analytics — kod gromadzacy i przetwarzajacy dane wg. algorytméw Google,
zarzadzany przez Google, przez 26 miesiecy

Dodatkowo, jezeli wyrazisz na to zgode to bedziemy przetwarza¢ Twoje dane w

celu: publikacji wizerunku w postaci umieszczenia poszczegolnych zdje¢ lub galerii na
tej stronie 1/lub kanatach social media oraz portalach wspolpracujacych

(fotoszukacz.pl etc); organizacji programow lojalnosciowych, konkurséw czy akcji
promocyjnych.



Czy musimy pobiera¢ Twoje dane osobowe?
Nie, wystarczy si¢ z nami nie kontaktowac. Jednak wtedy nie jestesmy w
stanie odpowiedzie¢ na Twoje pytania, ani zrealizowa¢ dla Ciebie ustugi
fotograficzne;.
W celu realizacji powyzszych musimy przetwarza¢ w szczegdlnosci:
w celu odpowiedzi na pytania przetwarzamy dane do kontaktu zwrotnego jak e-mail,
telefon, czy konto social media;
w celu realizacji umowy do sesji fotograficznej przetwarzamy Twoje, i/lub Twoich
bliskich lub wspdtpracownikow, dane identyfikacyjne oraz kontaktowe (telefon, e-
mail), w niektorych przypadkach adres pod ktérym ma si¢ odby¢ sesja;
w celu realizacji sesji $lubnej potrzebujemy ponadto adresy domowe miejsc, w
ktorych bedziecie si¢ przygotowywac.
Wykonujac fotografie przetwarzamy Twoj wizerunek, a co za tym idzie Twoje dane
osobowe w celu:
realizacji warunkow naszej umowy, a co za tym idzie:
realizacji zgody na przetwarzanie wizerunku: Twojego lub Twojego dziecka, czy
gos$ci uroczystosci,
realizacji umowy zawartej z osobg trzecia, z ktora pozostajesz zwigzany sytuacja
(czasu, miejsca i wydarzenia) jak np. reportaz §lubny,na ktorym jeste$ gosciem —
podstawg takiego przetwarzania jest tutaj moj prawnie uzasadniony interes zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
Przetwarzanie wizerunku Twojego lub Twoich bliskich na podstawie mojego prawnie
uzasadnionego interesu na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, zgodnie z literg prawa,
nie wymaga pisemnej zgody na przetwarzanie danych osobowych, zostanie jednak
zatrzymane natychmiast na Twdj wniosek, niezaleznie od interesu osoby, dla ktorej
realizuje umowe.

Jakie masz uprawnienia wobec swoich danych przetwarzanych w
naszej firmie?
Zgodnie z artykutami 13-22 RODO masz szereg praw dotyczacych swoich danych, w
tym: prawo dost¢pu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usuni¢cia oraz prawo
do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.
Z powyzszych uprawnien mozesz skorzystac:
gdy w odniesieniu do dostgpu do swoich danych zazadasz ode mnie potwierdzenia,
czy faktycznie przetwarzam Twoje dane, a jezeli tak to mozesz uzyskac dostep do
nastepujacych informacji: celu przetwarzania, kategorii odno$nie danych osobowych,
informacji komu Twoje dane przekazuj¢ oraz planowanego terminu przechowywania
danych;
gdy w odniesieniu do sprostowania zauwazysz, ze dane sg nickompletne lub bledne;
gdy w odniesieniu do ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje dane
sg nieprawidlowe — mozesz zagdac ograniczenia przetwarzania Twoich danych na
okres pozwalajacy mi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych; Twoje dane beda
przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chcial/a, aby zostaty usunigte;



Twoje dane nie bedg mi juz potrzebne, ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub
dochodzenia roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do
czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po mojej stronie sg nadrzedne
wobec podstawy sprzeciwu;

gdy w odniesieniu do zgdania usunigcia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne
do celow, dla ktorych zostaly przeze mnie zebrane, w tym do celow podatkowych;
cofniesz swojg zgode¢ na przetwarzanie danych; zglosisz sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych; Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem,;
dane powinny by¢ usuni¢te w celu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego z
przepisu prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku ze §wiadczeniem ustug droga
elektroniczng oferowanych dziecku;

gdy w odniesieniu do prawa sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych: przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa si¢ na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu lub dla celow statystycznych, a sprzeciw jest
uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej si¢ znalaztes/as; Twoje dane
osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w zakresie, w
jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Jako, ze nie stosujemy zautomatyzowanych systemoéw przetwarzania danych ani ich

profilowania, nie ma u nas zastosowania prawo do przeniesienia Twoich danych

osobowych do innego Administratora.

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien prosimy 0 kontakt na

maila sercemwidziane.com@gmail.com

Masz prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych

osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych (adres: PUODO, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Komu powierzamy Twoje dane osobowe?

Co do zasady nie przekazujemy Twoich danych nikomu. To najwazniejsza polityka
naszej dziatalnosci. Nikt nie moze podejrzec tresci naszych umow czy zobaczyc¢ listy
kontaktow. Fotografie przekazujemy tylko osobom upowaznionym licencyjnie lub na
wyrazng zgode 1/lub polecenie licencjobiorcy. Niemniej ze wzgledow czysto
technicznych 1 organizacyjnych, zgodnie z rozporzagdzeniem RODO, musimy
powierza¢ niektére Twoje dane osobowe innym firmom na obszarze UE jak i poza jej
granicami. Za kazdym razem musimy dbac o dobor firm, ktore prawidtowo
przygotowaty si¢ do rozporzadzenia RODO oraz podpisa¢ z nimi stosowne umowy
powierzenia.

Ustugi internetowe takie jak poczta, hosting, statystyki, social media, system
zarzadzania galeriami klientow sg powierzone firmom: Google LLC, dhosting.pl Sp. z
0.0., Wix.com, Inc, Facebook Inc.

Ustugi introligatorskie, druku 1 przygotowania ustug specjalistycznych takich jak:
wydruk zdje¢, albumy, druk wielkoformatowy powierzamy wielu firmom w
zalezno$ci od potrzeb i preferencji, ale od dnia 25 maja 2018

tylko 1 wytacznie firmom, ktére podpisaty z nami umowe powierzenia zgodng z
RODO. Twoje dane osobowe beda przekazywane poza Europejski Obszar


mailto:sercemwidziane.com@gmail.com

Gospodarczy do w/w firm wspotpracujacych w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia
prawne, ktorymi sg standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych,
zatwierdzone przez Komisj¢ Europejska.

Jak dhlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z

Toba, a takze w zaleznosci od przeznaczenia w roznych celach:
wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych 1 rachunkowych, dochodzenie roszczen oraz zapobieganie naduzyciom
1 oszustwom: maksymalnie 6 lat od dnia zakonczenia wykonania umowy;
marketingowych, w tym organizacji programow lojalnosciowych, konkurséw oraz
akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzig¢ udziat: na czas ich trwania;
archiwizacyjnych: fotografie do 25 lat od ich powstania;
statystycznych: bezterminowo, dane te sg zanonimizowane i nie podlegaja
rozporzadzeniu RODO.

Dane osobowe z zapytan ofertowych przechowuje¢ zgodnie z moim istotnym interesem

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO przez okres 2 lat.

Jak zabezpieczamy Twoje dane osobowe?

Rozporzadzenie RODO stawia najwiekszy nacisk na kwestie zwigzane wilasnie z
bezpieczenstwem danych osobowych, dlatego tez my zainwestowali§my najwiece;j
czasu, srodkow 1 wiedzy na bezpieczenstwo Twoich danych. Formularze na tej stronie
1 dane osobowe w nich umieszczone sg zabezpieczone protokotem SSL. Dostep do
poczty, social media, plikow z danymi w systemach chmurowych itp jest
zabezpieczony logowaniem dwuetapowym 1 ograniczony tylko do kilku urzadzen w
naszym studio oraz kilku urzadzen mobilnych. Dyski twarde na ktorych
przechowujemy fotografie sg zabezpieczone zarowno przed dostepem fizycznym jak i
cyfrowym. Dostep do naszych komputerdéw i urzadzen mobilnych jest ograniczony
hastem i/lub systemem biometrycznym.

A co z ciasteczkami (pliki cookies)?

Na naszych stronach internetowych 1 w aplikacjach uzywamy technologii, takich jak
pliki cookie, local storage 1 podobnych stuzacych do zbierania i przetwarzania danych
osobowych oraz danych eksploatacyjnych w celu analizowania ruchu na naszych
stronach.

Cookies to dane informatyczne zapisywane w plikach i przechowywane na Twoim
urzadzeniu koncowym

(tj. Twoj komputer, tablet, smartphone itp.), ktore przegladarka wysyta do serwera
przy kazdorazowym wejsciu na stron¢ z tego urzadzenia, podczas gdy odwiedzasz
rozne strony w Internecie. Zawsze masz mozliwos¢ zmieni¢ ustawienia przegladarki,
by ograniczy¢ lub wytaczy¢ funkcjonowanie plikow cookies itp. oraz jak usungc¢ takie
pliki z Twojego urzadzenia.



Zebrane dane stuza do monitorowania 1 sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy
korzystaja z naszej witryny, aby usprawnia¢ funkcjonowanie serwisu zapewniajac
bardziej efektywng 1 bezproblemowa nawigacje. Monitorowania informacji o
uzytkownikach dokonuje¢ korzystajac z narzedzia Google Analitics, ktore rejestruje
zachowanie uzytkownika na stronie. Cookies identyfikuje uzytkownika, co pozwala na
dopasowanie tresci witryny, z ktorej korzysta, do jego potrzeb. Stosujemy pliki
cookies, aby zagwarantowac najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane
dane s3 wykorzystywane jedynie wewnatrz firmy sercemwidziane.com w celu
optymalizacji dziatan.

Czy polityka prywatnosci moze ulec zmianie?

Tak! Oczywiscie. Rozporzadzenie RODO jest zbiorem bardzo nowych przepisow,
ktore wchodza w zycie w calej Unii Europejskiej z dniem 25 maja 2018 r. Podobnie
jak inne branze, wciaz ucze si¢ poprawnie stosowac przepisy tego rozporzadzenia i
zgodnie ze zdobywang wiedza i doswiadczeniem bede modyfikowaé niniejsza
polityke aby zwigksza¢ bezpieczenstwo i polepszac przetwarzanie Twoich danych.
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